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                                                                                                   ПРОЕКТ
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги 

«Предварительное согласование предоставления земельного участка»
I. Общие положения.

1.1. Муниципальная услуга включает в себя рассмотрение вопросов и принятие решений о предварительном согласовании предоставления земельного участка, находящегося в муниципальной собственности муниципального образования Муромский район, земельного участка, государственная собственность на который не разграничена.
1.2. Заявителями муниципальной услуги являются физические и юридические лица, либо их представители, наделенные полномочиями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, выступать от их имени при взаимодействии с уполномоченным органом при предоставлении муниципальной услуги (далее – заявители).
1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги.

1.3.1. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется: 

- в Комитете по управлению муниципальным имуществом и землеустройству администрации района (далее – Комитет) при обращении заявителей; 

- с использованием средств телефонной связи, электронной почты при обращении заявителей; 

- посредством размещения информации на информационном стенде, на официальном сайте администрации Муромского района в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - сеть «Интернет»), в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее - ЕПГУ).
1.3.2. На информационном стенде  размещается информация, указанная в пункте 1.3.1 настоящего Административного регламента, перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, форма заявления о предоставлении муниципальной услуги, образец заполнения заявления о предоставлении муниципальной услуги. 

1.3.3. При ответах на телефонные звонки и устные обращения заявителя специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, должен предоставить полную и достоверную информацию заявителю по всем интересующим вопросам. 

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил заявитель, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок. 

При невозможности самостоятельно ответить на поставленные вопросы специалист, принявший телефонный звонок, должен переадресовать его на другое должностное лицо или же обратившемуся заявителю должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. 

1.3.4. Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляются по устным и письменным обращениям, по телефону, по электронной почте. 

Ответ на письменное обращение дается в течение 30 дней со дня регистрации обращения. 

1.3.5. Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведения о ходе предоставления муниципальной услуги могут быть получены заявителем: 

- при личном обращении; 

- на официальном сайте администрации Муромского района в сети «Интернет»; 

- в ЕПГУ и в государственной информационной системе «Реестр государственных и муниципальных услуг Владимирской области» (далее - региональный реестр).
1.4. Справочная информация (место нахождения и графики работы органа, предоставляющего муниципальную услугу,  справочные телефоны органа, предоставляющего муниципальную услугу,  адреса официального сайта, а также электронной почты и (или) формы обратной связи органа, предоставляющего муниципальную услугу, в сети «Интернет») размещена в сети «Интернет», в региональном реестре и в ЕПГУ.
 1.5. Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги отсутствуют. 
1.6. Муниципальная услуга в электронной форме не предоставляется

1.7. Возможность получения муниципальной услуги в МФЦ отсутствует. 
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги: «Предварительное согласование предоставления земельного участка».
2.2. Муниципальная услуга предоставляется администрацией Муромского района (далее – Администрация). 

Исполнителем муниципальной услуги является Комитет.

Организации, участвующие в предоставлении услуг: муниципальное казенное учреждение «Управление жилищно-коммунального хозяйства, инфраструктуры и социальной политики Муромского района»  (далее - МКУ «Управление  ЖКХИСП»).
2.3. Запрещается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг.
2.4. Результатом предоставления муниципальной услуги являются:

- подготовка постановления о предварительном согласовании предоставления земельного участка, его подписание и направление указанного проекта заявителю; 
- отказ в предварительном согласовании предоставления земельного участка.
2.5. Срок предоставления муниципальной услуги,  срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги – не позднее 30 дней со дня регистрации заявления.
В случае, если схема расположения земельного участка, в соответствии с которой предстоит образовать земельный участок, подлежит согласованию в соответствии со статьей 3.5 Федерального закона от 25 октября 2001 года № 137-ФЗ «О введении в действие Земельного кодекса Российской Федерации», срок, предусмотренный пунктом 7 статьи 39.15 Земельного кодекса Российской Федерации, может быть продлен не более чем до сорока пяти дней со дня поступления заявления о предварительном согласовании предоставления земельного участка. О продлении срока рассмотрения заявления о предварительном согласовании предоставления земельного участка Администрация уведомляет заявителя.

2.6. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги (с указанием их реквизитов и источников официального опубликования), размещен в сети «Интернет», в региональном реестре и в ЕПГУ.

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем:

2.7.1. Для предоставления муниципальной услуги заявитель предоставляет в Администрацию заявление о предварительном согласовании предоставления земельного участка.
Форма заявления приведена в приложении № 1 к Административному регламенту.
2.7.2. К заявлению о предварительном согласовании предоставления земельного участка прилагаются:

1) документы, подтверждающие право заявителя на приобретение земельного участка без проведения торгов и предусмотренные перечнем, установленным уполномоченным Правительством Российской Федерации федеральным органом исполнительной власти, за исключением документов, которые должны быть представлены в уполномоченный орган в порядке межведомственного информационного взаимодействия;

2) схема расположения земельного участка в случае, если испрашиваемый земельный участок предстоит образовать и отсутствует проект межевания территории, в границах которой предстоит образовать такой земельный участок;

3) проектная документация лесных участков в случае, если подано заявление о предварительном согласовании предоставления лесного участка, за исключением лесного участка, образуемого в целях размещения линейного объекта;

4) документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя, в случае, если с заявлением о предварительном согласовании предоставления земельного участка обращается представитель заявителя;

5) заверенный перевод на русский язык документов о государственной регистрации юридического лица в соответствии с законодательством иностранного государства в случае, если заявителем является иностранное юридическое лицо;
6) подготовленный садоводческим или огородническим некоммерческим товариществом реестр членов такого товарищества в случае, если подано заявление о предварительном согласовании предоставления земельного участка или о предоставлении земельного участка в безвозмездное пользование такому товариществу.

2.7.3. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, и которые заявитель вправе представить:

1) кадастровый паспорт  земельного участка либо кадастровая выписка на земельный участок из ЕГРН; 

2) выписка из ЕГРЮЛ о юридическом лице, являющемся заявителем; 

3) выписка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей (ЕГРИП) об индивидуальном предпринимателе, являющемся заявителем. 

Указанные документы запрашиваются в органах (организациях), в распоряжении которых имеются такие документы или сведения, содержащиеся в них, путем направления межведомственного запроса, оформленного в установленном порядке. 

Документы, перечисленные в настоящем пункте, могут быть представлены заявителем самостоятельно. 

2.7.4. При предоставлении муниципальной услуги Администрация не вправе требовать от заявителя:
1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
2) представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6  статьи 1 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе;
3) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
4) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:
а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;
б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;
в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;
г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, работника организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.

           2.8. Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не имеется.

2.9. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги:
В случае, если на дату поступления в Администрацию заявления о предварительном согласовании предоставления земельного участка, образование которого предусмотрено приложенной к этому заявлению схемой расположения земельного участка, на рассмотрении Администрации находится представленная ранее другим лицом схема расположения земельного участка и местоположение земельных участков, образование которых предусмотрено этими схемами, частично или полностью совпадает, Администрация принимает решение о приостановлении срока рассмотрения поданного позднее заявления о предварительном согласовании предоставления земельного участка и направляет принятое решение заявителю.
Срок рассмотрения поданного позднее заявления о предварительном согласовании предоставления земельного участка приостанавливается до принятия решения об утверждении направленной или представленной схемы расположения земельного участка или до принятия решения об отказе в утверждении указанной схемы.

2.10. Основания возврата заявления заявителю.

Администрация возвращает заявление о предварительном согласовании предоставления земельного участка заявителю, если оно не соответствует положениям пункта 2.7.1 Административного регламента, подано в иной орган или к заявлению не приложены документы, указанные в пункте 2.7.2 Административного регламента.

2.11. Администрация принимает решение об отказе в предварительном согласовании предоставления земельного участка при наличии оснований, указанных в пункте 8 статьи 39.15 Земельного кодекса Российской Федерации.
2.12. Муниципальная   услуга   и предоставление информации о ней осуществляются бесплатно.
2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги не может превышать  15 минут.
2.14. Регистрация заявления о предоставлении муниципальной услуги осуществляется в день получения Администрацией заявления в порядке, установленном в разделе III Административного регламента.
2.15. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления такой услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.
2.15.1. Помещение, в котором предоставляется муниципальная услуга, должно обеспечивать:

1) комфортное расположение заявителя и должностных лиц, осуществляющих прием;

2) возможность и удобство оформления заявителем письменного обращения;

3) телефонную связь;

4) оборудование мест ожидания столами, стульями, освещением;

5) наличие письменных принадлежностей и бумаги формата A4.

2.15.2. Места предоставления муниципальной услуги должны быть оборудованы информационными стендами, на которых размещается информация о днях и времени приема граждан с образцами заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.  
2.15.3. Помещения размещаются преимущественно на нижних, предпочтительнее на первых этажах здания, с оборудованным входом для свободного доступа заявителей в помещение, в том числе и для инвалидов.

Лестницы и ступени здания должны быть оборудованы пандусами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов в помещения для предоставления муниципальной услуги, санитарно-технические комнаты (доступные для инвалидов).

При необходимости инвалиду предоставляется помощник из числа работников Администрации для преодоления барьеров, возникающих при предоставлении муниципальной услуги наравне с другими гражданами.
Вход в здание должен быть оборудован кнопкой, а также содержать информацию о контактных номерах телефонов для вызова работника, ответственного за сопровождение инвалида.

На территории, прилегающей к зданию, не менее одного места определяется для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов. Места парковок маркируются знаками и ограничительными линиями. Инвалиды пользуются местами для парковки специальных транспортных средств бесплатно.
2.16. Показатели доступности  и качества муниципальной услуги:
-  количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность;

- возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий;

-  возможность либо невозможность получения муниципальной услуги в МФЦ предоставления муниципальных услуг (в том числе в полном объеме).
III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения
3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием и регистрация заявления и документов;

- рассмотрение заявления и документов;

- подготовка и направление межведомственных запросов;

          -  подготовка решения о приостановлении срока рассмотрения заявления;
- подготовка  решения об отказе;

- подготовка  постановления Главы администрации района о предварительном согласовании предоставления земельного участка;

3.2. Административная процедура «Прием и регистрация заявления и документов».

3.2.1. Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя с заявлением о предоставлении муниципальной услуги.

3.2.2. Заявление о предоставлении муниципальной услуги подается или направляется в Администрацию заявителем по его выбору посредством почтовой связи или лично на бумажном носителе.

3.2.3. При направлении заявителем документов посредством почтовой связи либо при представлении заявителем документов лично специалист МКУ «ЖКХИСП», ответственный за прием входящей документации, регистрирует их в день получения.

3.2.4. Лицо, подающее заявление о предоставлении муниципальной услуги, предъявляет документ, подтверждающий личность заявителя, а в случае обращения представителя юридического или физического лица - документ, подтверждающий полномочия представителя юридического или физического лица в соответствии с законодательством Российской Федерации.

3.2.5. Критерием принятия решения о приеме и регистрации документов является наличие заявления и прилагаемых к нему документов.
3.2.6. Результатом административной процедуры является прием и регистрация представленных заявителем документов.
3.2.7. Способ фиксации результата – запись о приеме заявления в журнале учета входящей документации.
3.2.8. Срок выполнения административной процедуры составляет 1 день.
3.3. Административная процедура «Рассмотрение заявления и документов».
3.3.1. Основанием для начала административной процедуры является передача зарегистрированного заявления с приложенными к нему документами специалисту отдела земельных и имущественных отношений МКУ «ЖКХИСП» (далее – исполнитель).

3.3.2. Исполнитель рассматривает поступившее заявление на наличие оснований для возврата заявления заявителю.

3.3.3. Критерием принятия решения являются основания возврата заявления заявителю, установленные пунктом 2.10 Административного регламента.
3.3.4. Результатом административной процедуры является:

- в случае наличия оснований для возврата заявления заявителю подготовка в установленном порядке проекта письма в адрес заявителя о возврате заявления о предварительном согласовании предоставления земельного участка и передача его на подпись Главе администрации района;

- в случае отсутствия оснований для возврата заявления заявителю производится подготовка и направление межведомственных запросов.
3.3.5. Способ фиксации результата – регистрация письма в журнале исходящей документации.
3.3.6. Срок выполнения административной процедуры составляет 9 дней.
3.4. Административная процедура «Подготовка и направление межведомственных запросов».

3.4.1. Основанием для начала административной процедуры по межведомственному информационному взаимодействию является отсутствие оснований для возврата заявления. 

3.4.2. Исполнитель осуществляет подготовку и направление межведомственных запросов в органы (организации), в распоряжении которых имеются документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, или сведения, содержащиеся в них.
3.4.3. Процедуры межведомственного информационного взаимодействия, осуществляются в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, Владимирской области, муниципальными актами Муромского района и соответствующими соглашениями.

3.4.4. Критерием принятия решения является отсутствие документов, указанных в пункте 2.7.3. Административного регламента.
3.4.5. Результатом административной процедуры является получение запрошенной информации (документов), необходимой для предоставления муниципальной услуги.

3.4.6. Способ фиксации - приобщение информации (документов), полученной в рамках межведомственного информационного взаимодействия, к представленным заявителем документам.

3.4.7. Срок выполнения административной процедуры составляет 5 дней. 

          3.5. Административная процедура «Подготовка решения о приостановлении срока рассмотрения заявления».

3.5.1. Основанием для начала исполнения административной процедуры является наличие документов, указанных в пункте 2.7.3. Административного регламента, или поступление в Администрацию таких документов в рамках межведомственного информационного взаимодействия.

3.5.2. Исполнитель рассматривает поступившее заявление на наличие оснований для приостановления срока рассмотрения заявления.

 3.5.3. Критерием принятия решения является нахождение на рассмотрении в Администрации представленной ранее другим лицом схемы расположения земельного участка и местоположение земельных участков, образование которых предусмотрено этими схемами, частично или полностью совпадает.
3.5.4. Результатом административной процедуры является подготовка в установленном порядке проекта письма в адрес заявителя о приостановлении срока рассмотрения поданного  им заявления о предварительном согласовании предоставления земельного участка и передача его на подпись Главе администрации района.

3.5.5. Способ фиксации результата – регистрация письма в журнале исходящей документации.
          3.5.6. Срок выполнения административной процедуры составляет 24 дня.
3.6. Административная процедура «Подготовка решения об отказе».

3.6.1. Основанием для начала исполнения административной процедуры является наличие документов, указанных в пункте 2.7.3. Административного регламента, или поступление в Администрацию таких документов в рамках межведомственного информационного взаимодействия.

3.6.2. Исполнитель рассматривает заявление с приложенными к нему документами, и документы, указанные в пункте 3.6.1. Административного регламента, на  наличие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

3.6.3. В случае наличия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги исполнитель обеспечивает в установленном порядке подготовку проекта письма в адрес заявителя об отказе в предоставлении муниципальной услуги и передает его на подпись Главе администрации района. 
3.6.4. Критерием принятия решения является наличие хотя бы одного из оснований, предусмотренных пунктом 8 статьи 39.15 Земельного кодекса Российской Федерации.
3.6.5. Результатом административной процедуры является подготовка в установленном порядке проекта письма в адрес заявителя об отказе в предварительном согласовании предоставления земельного участка и передача его на подпись Главе администрации района.

3.6.6. Способ фиксации - регистрация письма в журнале исходящей документации.
3.6.7. Срок выполнения административной процедуры составляет 24 дня.

3.7. Административная процедура «Подготовка постановления Главы администрации района о предварительном согласовании предоставления земельного участка».

3.7.1. Основанием для начала исполнения административной процедуры является наличие всех документов, указанных в пункте 2.7.3 Регламента, отсутствие оснований для возврата заявления, приостановления,  сроке рассмотрения заявления, а также отказа в предоставлении муниципальной услуги.

3.7.2. Исполнитель обеспечивает в установленном порядке подготовку постановления Главы администрации района о предварительном согласовании предоставления земельного участка, проекта письма о направлении постановления Главы администрации района о предварительном согласовании предоставления земельного участка заявителю и передает на подпись, уполномоченному должностному лицу.

3.7.3. Критерием принятия решения является наличие всех документов, указанных в пункте 2.7.3 Регламента, отсутствие оснований для возврата заявления, приостановления, сроке рассмотрения заявления, а также отказа в предоставлении муниципальной услуги.
3.7.4. Результатом административной процедуры является направление заявителю постановления Главы администрации района о предварительном согласовании предоставления земельного участка.

3.7.5. Способ фиксации - регистрация письма в журнале исходящей документации.
3.7.6. Срок выполнения административной процедуры составляет 24 дня.
IV. Формы контроля за предоставлением муниципальной услуги
    4.1 Текущий контроль за исполнением настоящего Административного регламента осуществляется Главой администрации района и включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав обратившихся в Администрацию заинтересованных лиц, рассмотрение обращений заявителей, принятие по ним решений и подготовку на них ответов.

     4.2  Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается Главой администрации района. Проверки исполнения настоящего Административного регламента могут носить плановый характер (осуществляется на основании полугодовых и годовых планов работы), или внеплановый характер (по конкретному обращению заинтересованных лиц).
    При проведении проверки могут рассматриваться все вопросы, связанные с исполнением Административного регламента (комплексная проверка), или отдельные вопросы тематическая проверка).
    4.3.  Результаты проверок оформляются в виде акта (справки, письма), в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.
По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
        4.4. Лица, ответственные за предоставление муниципальной услуги, несут персональную ответственность.

      4.5. Контроль со стороны граждан, их объединений и организаций за предоставлением муниципальной услуги может быть осуществлен путем запроса соответствующей информации при условии, что она не является конфиденциальной.

           V. Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу.
5.1. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами. 
6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу,  должностного лица предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». 
5.2. Органом, уполномоченным на рассмотрение жалобы лица, которым может быть направлена жалоба заявителя в досудебном (внесудебном) порядке является Администрация.

5.3. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы.
5.3.1. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы, в том числе с использованием ЕПГУ:
- в администрации Муромского района при обращении заявителей; 

- с использованием средств телефонной связи, электронной почты при обращении заявителей; 

- посредством размещения информации на информационном стенде, на официальном сайте администрации Муромского района в сети «Интернет», в ЕПГУ.

5.3.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу.

Жалобы на решения и действия (бездействие) руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.      
5.3.3. Жалоба на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя. 
5.3.4. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.3.5. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной или муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

2) в удовлетворении жалобы отказывается.

5.3.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.3.5. Административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.3.7. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 5.3.5. Административного регламента, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим государственную услугу, органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

5.3.8. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в пункте 5.3.5. Административного регламента, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.

5.3.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с пунктом 5.3.5. Административного регламента, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.4. Нормативно-правовой акт, регулирующий порядок досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу - Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
 
5.5.  Информация, указанная в данном разделе, подлежит обязательному размещению в ЕПГУ.
Приложение № 1

к административному регламенту

                                                                                Администрация Муромского района 

                                    от________________________________________ 

                                          ________________________________________________

                                                                                           _______________________________________________
                                                                                                  (ФИО физического лица, паспортные данные,  полное наименование                                                                                                                                                         организации и  организационно-правовой формы  юридического лица)

                                    в лице (для юридических лиц)
                                    _________________________________________

                                    _________________________________________

                                    (ФИО руководителя или иного уполномоченного

               лица) ОГРН, ИНН (для юридических лиц)
                                    _________________________________________

                                    Контактная информация:

                                                                       адрес_____________________________________

                                       ______________________________________

                                    тел. ______________________________________

                                                                       эл. почта _________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

о предварительном согласовании предоставления земельного участка
     Прошу провести предварительное согласование предоставления земельного участка    

     с кадастровым номером__________________________________________________________
                                                                                     (при наличии)
 площадью_____________________________________________________________________

основание предоставления земельного участка_______________________________________
      (указывается основание предоставления земельного участка без проведения торгов из числа предусмотренных пунктом 2 ст. 39.3, ст 39.5, пунктом 2 ст.39.6 или пунктом 2 ст.39.10 Земельного кодекса Российской Федерации)
расположенного по адресу:________________________________________________________

________________________________________________________________________________

на праве_________________________________________________________________________
                                                 (испрашиваемое право на земельный участок)
для___________________________________________________________________________________________

                                             (цель использования земельного участка)
Приложение*:

1.____________

2.____________

3.____________                                                                                              __________ ______________

(подпись) (дата)

м.п.

* К заявлению о предварительном согласовании предоставления земельного участка прилагаются:

1) документы, подтверждающие право заявителя на приобретение земельного участка без проведения торгов и предусмотренные перечнем, установленным уполномоченным Правительством Российской Федерации федеральным органом исполнительной власти, за исключением документов, которые должны быть представлены в уполномоченный орган в порядке межведомственного информационного взаимодействия;

2) схема расположения земельного участка в случае, если испрашиваемый земельный участок предстоит образовать и отсутствует проект межевания территории, в границах которой предстоит образовать такой земельный участок;

3) проектная документация лесных участков в случае, если подано заявление о предварительном согласовании предоставления лесного участка;

4) документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя, в случае, если с заявлением о предварительном согласовании предоставления земельного участка обращается представитель заявителя;

5) заверенный перевод на русский язык документов о государственной регистрации юридического лица в соответствии с законодательством иностранного государства в случае, если заявителем является иностранное юридическое лицо;

6) подготовленные некоммерческой организацией, созданной гражданами, списки ее членов в случае, если подано заявление о предварительном согласовании предоставления земельного участка или о предоставлении земельного участка в безвозмездное пользование указанной организации для ведения огородничества или садоводства.
